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Linee guida per l’individuazione da parte dei Comuni dei rilevatori 

delle indagini campionarie sulle famiglie 

 
 

L’individuazione dei rilevatori dovrà essere effettuata, nel rispetto della normativa vigente, tra 

persone che offrano il massimo affidamento sia in ordine alla loro preparazione professionale, sia 

alla loro capacità di instaurare con le famiglie campione rapporti di fiducia che garantiscano la 

collaborazione degli intervistati. Inoltre è opportuno tener conto della disponibilità a collaborare e 

della serietà dimostrata nelle precedenti occasioni di lavoro per lo svolgimento di indagini dell’Istat. 

Al fine di assicurare, poi, adeguati livelli di qualità nella fase di raccolta dei dati, non dovranno 

essere selezionati quei rilevatori rispetto ai quali siano state già riscontrate irregolarità 

nell’esecuzione delle interviste assegnate in precedenti indagini dell’ISTAT. 

 
Nel processo di individuazione dei rilevatori che condurranno l'indagine, è importante verificare che 

gli stessi siano in possesso di determinati requisiti ed attitudini necessari per svolgere 

efficacemente l'attività di intervistatore.  

I requisiti si suddividono in requisiti minimi e requisiti preferenziali: 

 

Requisiti minimi 

 

1. Età non inferiore a 18 anni 

2. Titolo di studio non inferiore al diploma di scuola media superiore o a titolo di studio equiparato 

3. Disponibilità agli spostamenti per raggiungere i domicili delle famiglie da intervistare 

4. Godimento dei diritti politici (se si tratta di stranieri, godimento dei diritti politici nello Stato di 

appartenenza o di provenienza)  

5. Non aver subito condanne penali e non avere procedimenti penali in corso 

6. Conoscenza parlata e scritta della lingua italiana 

 

Requisiti preferenziali 

 

1. Precedenti esperienze lavorative nell'effettuazione di interviste realizzate con tecnica faccia a 

faccia 

2. Precedenti esperienze lavorative e/o personali che evidenzino competenze relazionali, di 

assistenza e di servizio 

3. Precedenti esperienze di lavoro o formative inerenti indagini statistiche 

4. Capacità comunicative 

5. Assunzione e mantenimento dell'impegno 

6. Disponibilità alla collaborazione 

 

 

A completamento del profilo ideal-tipico della figura professionale del rilevatore si segnalano 

anche: l'attitudine al rapporto con le persone, l'attitudine al problem solving, la capacità gestionale-

organizzativa, la motivazione e le aspettative con riferimento alla mansione proposta. 


